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3月15日，达州正健医院应邀参与
由通川区消委会、通川区工商质监局联
合主办的2018年“3�15”国际消费者
权益保护日宣传活动，为市民进行免费
公益义诊服务，并郑重宣誓秉承白衣天
使的天职，承诺做到医疗服务“四诚
信”。

1、诚信专家：权威专家保证医疗质
量。正健医院引进大量先进高科技诊疗
设备和技术，做到与先进接轨，特聘北京
天坛医院、北京大学第一医院、浙江医科
大学附属医院等多位著名教授为该医院
的名誉专家，并定期到医院坐诊，确保医
疗质量。

2、诚信公益：履行医院社会责任。
正健医院先后为环卫工人、孤寡老人、交
通协管员、白血病患者小卢欢、尿毒症患
者郑晓光等人提供公益救助。

3、诚信服务：用贴心赢得患者。正
健医院一直推行“四个一”亲情式服务，
扎实开展“服务好、质量好、医德好、群众
满意”的“三好一满意”活动。

4、诚信价格：让患者明明白白消
费。正健医院所有手术费、治疗费、药品
费用价格全部采用上墙公示制度，让患
者一目了然，切实打造“无红包医院”减
轻患者压力促进医患和谐。

（罗天志）

3�15正健医院承诺医疗服务“四诚信”

本报讯 在石材加工厂搬卸石材时
脚被砸伤，找到加工厂老板赔偿，双方
却产生争议……近日，50多岁的李某
一纸诉状将石材厂负责人告上法庭。通
过法院调解，最终李某拿到赔偿金
35000元。

男子受伤 索赔受阻

2017年1月12日，李某在王某开办
的青石板加工厂搬卸青石板，不料青石
板翻倒，将李某右脚背砸伤，致脚踝2、3
跖骨骨折，后经司法鉴定为十级伤残。

住院期间，加工厂负责人王某支付
了李某医疗费。但李某出院后，因脚伤
不能干重活，家庭收入来源受阻，向王某
提出赔偿未果。之后，李某向达州市人
社局申请工伤认定，但因李某受伤时已

达退休年龄不予受理，李某随即向达川
区人民法院起诉，要求王某赔偿其残疾
费、误工费、护理费等共计6万余元。

法院调解 终获赔偿

近日，达川区人民法院受理后，依法
适用简易程序公开开庭审理，双方均到
庭参加诉讼。王某认为李某搬卸石材时
未尽到注意事项，已经向其支付了住院
期间的治疗费用，算是仁至义尽，且李某
要求的赔偿费用过高。而李某则认为其
要求合理。

通过法官认真听取双方意见并耐心
劝解，李某与王某摒弃争议，均作出合理
让步，就赔偿问题达成一致意见：王某当
庭向李某赔偿35000元。

（本报记者 彭凡珊）

男子搬卸石材砸伤脚索赔受阻

“马大哈”！你有东西落火车站了吗？

3月13日上午10时55分，达州车务段张兰正联
系综控室发布遗失物品广播。10点58分，广播在达
州火车站候车大厅重复响起。作为当天的值班员，
张兰的工作不仅要为旅客答疑解惑，还要做好一项
重要的工作，即将旅客的遗失物登记造册，并及时发
布招领通知。

“什么都有，像春节期间腊肉、香肠比较多，还有
钱包、银行卡、护照、身份证、化妆包等等。”张兰告诉
记者，拾到遗失物品后，客运值班员将与铁路公安人
员共同开包，查验物品。开具遗失物品记录，同时录
入客运服务系统，送往保管室。如果遗失物有失主
的信息他们都会第一时间联系失主，如果没有联系

方式或者联系不上的，火车站会将遗失物品送往保
管室，通常保留6个月时间。如果6个月后，仍无人
认领他们将按相关规定处置。

哪些地方最易遗失物品？

每到节假日客运流量会特别大，容易出现走散
或丢东西的情况。据统计，今年春运期间，达州火车
站共发送旅客156万人，日均发送旅客4万人；共拾
获旅客遗失物品280余件，送还遗失物品230余件，
归还现金、首饰、有价证券等贵重物品折合人民币
200多万元。那么，哪些地方最容易遗失物品呢？

“车站自助取票机、进站口安检仪、候车室卫生
间和站台、车厢内等等这些地方，最易遗失物品。”达
州车务段张兰告诉记者，自动取票机最易丢失车票

和钱包，进站安检仪附近是遗失物品的高发地。“往
往是过安检的时候，忘拿包、少拿包、拿错包的情况
会比较多。”

旅客如何取回遗失物品？

火车站流动人口众多，人们往往急着赶车，难免
落下物品。那么，如果确认自己在乘火车的时候有
遗失物品，怎么办呢？

“首先，要确认遗失的物品是不是被车站工作人
员捡到。如果物品确实被车站工作人员发现或者捡
到，旅客可以直接到车站联系工作人员，协助查找。
我们会根据旅客提供的信息进行核实。”张兰说，旅
客也可以通过12306热线进行询问，通过提供的相应
信息查找遗失物品。 （据四川新闻网）

腊肉香肠 钱包护照 溜冰鞋化妆包……

春运期间 达州火车站捡到失物280余件
“K1173次开车后，列车员发现10车厢行李架上有一黑

色、蓝皮双肩包，无人认领，交给列车员会同乘警开包检查内
有腊肉一袋、香烟6包，黑色充电宝一个，充电插头一个，钥匙
一串等物品，请按规章处理。”这是一张寄放在达州火车站遗
失物品保管室的记录单，像这样的旅客遗失物品，在达州火车
站几乎每天都有。据悉，春运期间，达州站共拾获旅客遗失物
品280余件，送还遗失物品230余件，归还现金、首饰、有价证
券等贵重物品折合人民币200多万元。那么这些物品都保管
在哪里，旅客怎样才能取回自己遗失的物品呢？

旅客遗失的旱冰鞋
旅客遗失的化妆包

每一个遗失物品都有一张属于自己的“身份证”
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撞倒老太被同伴劝走

15日早上8时许，72岁的周老
太从凤翎关的家中出发，准备到
红旗大桥附近去。当她行至来凤
路三圣宫美食街街口时，几名年
轻男女正从三圣宫出来。在擦身
而过时，一名穿着深色上衣的年
轻男子将老太太撞倒在地。

“警方协助我们调取了事发
时的监控。”周老太的女儿覃女士
向记者展示了这段监控。记者看
到，15日早上8时10分许，周老太
背着背包行经事发地时，她先是
让过一辆摩托车，继续前行时，与
迎面来的几名行人擦身而过。其
中一名穿着深色外套的年轻男
子，可能没有看见老人，将周老太
撞倒在地。周老太跌倒后，肇事
男子赶紧将老人扶了起来。“老太
太当时就在喊疼。”据覃女士介
绍，老人随后想拉住这名年轻人，
但被他闪开。随后，在同伴的劝
说下，他们一行4人径直离开了现
场。记者注意到，事发后男子欲
再次上前询问老人情况，突然一

名穿着黑色外套的女子从远处小
跑过来，将该男子劝走。

希望撞人者主动站出来

随后，周老太给家人打了电
话，家人赶到后立即将老人送到
中心医院检查，确诊为腰椎压缩
性骨折。“医生说要尽快做手术。”
据覃女士介绍，目前，周老太已经
成功进行了手术，但已用了近万
元医疗费用。

“我们已经向辖区派出所报
案。”覃女士告诉记者，15日中午，
在老人伤情确诊后，他们就到通
川区公安分局西城派出所报案，
警方在了解事发经过后，立即协
助家属调取了相关的监控视频，
发现撞人男子很有可能是不慎将
周老太撞倒，不存在违法犯罪行
为，但警方正在继续积极协助家
属寻找撞人男子。

“我们希望撞人者主动站出
来承担责任。”覃女士表示，他们
一家还希望知情人提供相关的线
索。

（本报记者 程序）

7旬老太三圣宫被撞倒腰椎骨折
撞人男子被同伴劝走至今未露面

15日早上8时，
72岁的周老太行至
达城来凤路三圣宫出
口附近时，被一名年
轻男子撞倒。事发
后，撞人男子被同伴
拉着离开，至今未露
面。昨日，记者从周
老太的女儿覃女士处
获悉，其母亲已做了
手术，生命体征平
稳。同时，辖区西城
警方也在积极协助家
属寻找撞人男子。
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三圣宫撞人监控 住院治疗的周老太 （广告）


