
本报讯 3月8日上午，市民王女士致电社区
记者反映说，她在黄泥 公园文家梁公交站台候
车时，可是过往的公交车都不停，后经人提醒，她
才知道该站台已前移。为此，社区记者咨询了相
关部门，原来，市区目前已有三个站台被取消。

近段时间，社区记者不止一次接到诸如王女
士同样纳闷的情况反映。为此，记者专门致电市
运管处公交科。据该科室工作人员介绍，目前，
由于市区刚刚进行了新的公交线路图调整，为减
少交通拥堵，优化站台资源、提高车辆通行能力，
在交管部门充分考证的基础上，对朝阳东路原红
旗旅馆站、朝阳中路505电业局站、西外凤凰大道
水文局站等进行了调整。位于凤凰大道金凤游
园十字路口水文局站，是原来的市投资公司设
置，因靠近十字路口红绿灯太近，公交停靠对右

转弯通行车辆带来安全隐患，早在一年多前就已
停用。红旗旅馆站也因距离小红旗桥站太近，造
成资源浪费已取消了一段时间，至于505电业局
站目前是这样的：从城区去往火车站方向电业局
站因与文家梁站太近，公交停靠容易造成交通不
畅已取消。为缓解文家梁与凤凰大道交汇处十
字路口交通拥堵问题，505街对面从火车站方向
返回市区那个电业局站与同向的文家梁站（黄
泥 公园旁边站）合并，取消十字路口那个文家梁
站，将该站台后移至电业局站，仍命名为“文家梁
站”。

针对废弃站台还没有拆除的情况，市民建议
在站牌上打出温馨提示，免得不知情的市民傻傻
地等待。

（本报社区记者 邱一彪 谯继）
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电业局、红旗旅馆、水文局公交站台已取消

别再在这些地方等公交了
市民建议尽快拆除废弃站台
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路面巡查“逮”黑车
当天上午9点30分左右，记者跟随运管执法

人员在西外天恒花园附近注意到，一辆牌照为川
SQN957的红色比亚迪小轿车突然停在人行道路
口，车上的司机和站在路边的3个人说了一会儿
话后，3人就上了小车。“这应该是一辆黑车，如果
我们现在贸然上去，司机可能不会承认，说不定还
会开起车就跑。”执法人员告诉记者，在打击黑车
的过程中，经常遇见黑车司机否认拉客行为，其中
还有的自称和车上的乘客是“亲属”关系，要么就
是趁执法人员不注意时开车就跑。

为了锁定“铁证”，执法人员一直尾随比亚迪
小车，当行驶至高望都附近时，该车停了下来，执
法人员立即将车拦下，将黑车司机控制，并对车上
的3人进行了询问。据其中一名乘客称，他们在
天恒花园上车去莲花湖，跟司机谈好的车费是15
元。

随后，记者又跟随执法人员在莲花湖“蹲守”，
一辆牌照为川STL957白色长安小轿车突然停下，
执法人员在车内后排乘客掏钱给司机时，迅速上
前将车和司机拦住，并退还了乘客10元车费。

黑车司机自称“做好事”

在执法人员对2名黑车司机进行询问调查
时，记者注意到，两名司机为了逃避处罚，都找了
借口自称“做好事”。比亚迪小车司机称，他是看
见老年人在路口拦车，才停下车询问的，至于15
元的车费也是乘客自己说的。“我是好心，顺路拉
的一个人。”询问中，长安车司机则称，自己要去莲
花湖，只是好心顺路带了一个人，至于车费他其实
是不想收的，也是乘客自愿给的。在执法人员耐
心政策宣讲下，两名司机承认了非法营运的事实。

据市运管稽查大队的相关负责人介绍，近期，
他们联合辖区运管机构稽查力量，以火车站、客运
站周边为重点，组织进行了6次打非执法行动，同
时，对反映较多的新北客站出租车乱收费的“宰
客”行为等进行了重点查处整顿。据统计，从2月
1日至3月4日，他们已查处（不含已查扣还未处
理的）涉嫌非法营运车辆43台，受理“12328”监督
投诉电话有关出租车投诉203起，查处出租汽车
违规行为34起，对其中情节恶劣的11起分别责令
停车整顿2—5天。

运管执法人员提醒广大市民，搭乘黑车时若
发生事故，市民可能面临无从索赔的窘境，因此
市民不仅不应搭乘黑车，还应积极举报黑车营
运。

（本报记者 洪叶）
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衣服送洗衣店
被洗坏染色
店家冷漠回复
“烂了就算了”

已前移至电业局站的原文家梁南边站 红旗旅馆站已取消，站台却无任何提示

运管部门重拳打击城区黑车
被查黑车司机竟称在“做好事”

近段时间，达城
城区部分私家车辆
擅自在城区巡游揽
客现象增多，严重扰
乱了城区道路运输
客运市场。昨日，市
运管处稽查大队联
合通川区运管执法
人员重点对西外片
区的黑车进行了集
中整治，现场查获2
辆涉嫌非法营运的
车辆。

“我把白色羽绒服拿到中心广场附近
一家洗衣店花了35元清洗，我去取时，发现
衣服被染色，衣角也被洗烂了。”近日，家住
达城西外的杜女士拨打本报维权热线
2382258反映称，她的衣服被干洗店洗坏
染色，当她要求赔偿时，店家不但不赔，态
度还十分恶劣。

衣服送干洗店遭洗坏染色

据杜女士介绍，因白色羽绒服不好清洗，故
送到了洗衣店进行专业清洗。结果没想到去拿
时发现衣襟处有一块明显的黄色印渍，衣服颜色
也偏黄。“肯定是干洗店将我的衣服与其他颜色
的衣物一起混洗才导致染色。”杜女士表示，这件
价值2800元的羽绒服是才买的，仅穿过一次就被
染了色，这让她很心痛。不过干洗店表示愿意将
衣物进行重新清洗。看到店家态度还算不错，杜
女士也就同意了。

可随后，杜女士在仔细检查衣物时，又发现
衣角处还被洗烂了一条不小的口子，这让她气不
打一处来：“染色就算了，居然还洗烂了，这家干
洗店真是太不负责了！”

店长称衣服坏了就算了

发现衣角处破损后，杜女士当即向店家要求
赔偿，店家却以“破损不明显”为由拒绝赔偿，称

“稍微补一下就好”，“店家的意思是给我补一补，
只要看不出来就行了，我肯定不愿意。”因时间关
系，最终杜女士愤然离去。第二天，杜女士再次
前往该干洗店协商，店家表示衣物染色可以进行
漂白处理，但衣物破损他们不会赔偿。

多次协商无果后，该店老板称：“你非要说给
你洗烂了，有时摔一跤衣服也会烂，你摔倒破损
还不是就算了。”店家恶劣的态度让杜女士怒火
中烧，“这样蛮不讲理的店家我算是长见识了，我
要去消协投诉你！”可该店家却置之不理，无奈之
下杜女士向通川区消协进行了投诉。

次日，该干洗店老板并未出现，委派其店员
到消协协商。经消协协调，最后协商定为该干洗
店赔偿杜女士200元告终。“店员是个年轻小妹，
看到她态度比较好，我也不想就这么闹下去，想
想就算了。”杜女士表示，因该小妹称，干洗店店
长要求她承担赔偿，杜女士出于心软就认了这个
亏。

■记者手记

现如今，有些洗衣店存在不按行业规定、洗
涤标准清洗衣物的现象。本该干洗的衣物，却按
照水洗的模式清洗，浅色衣物与深色衣物混洗
等，导致衣服变形缩水、染色、破损，甚至丢失等
情况时有发生，引发消费者与商家之间的矛盾。
而出现纠纷后，商家却不能及时做到正确处理，
甚至推诿、欺骗消费者，消费者因自身权益受到
侵害时常感到寒心。作为商家，不能只盯着消费
者兜里的钱，更应严格履行行业规范，做到行业
自律，站在消费者的角度考虑，为消费者提供更
加满意的服务。

（本报记者 张海涵）

坟扁

坟扁

本报讯 3月8日，记者从市交警支队获悉，
为确保达城莲花湖周边道路及达州嘉祥外国语
学校周末上放学期间交通秩序安全、畅通，经市
交警支队组织相关人员实地调研并征求市民意
见后，决定从2018年3月9日起，每周星期五和星
期日13:00—18:00对马莲路部分路段暨莲花湖大
坝周末上放学期间实施临时交通管制，遇寒暑假
自动取消管制。

具体管制措施是：塔石路莲花湖大坝东头至
塔石路莲花湖大坝西头至马莲路达州嘉祥外国
语学校临时通行便道交叉口路段，实施单向交通

通行，即从塔石路莲花湖大坝东头进，经过莲花
湖大坝后，从马莲路达州嘉祥外国语学校临时通
行便道交叉口出；禁止塔石路莲花湖宾馆方向车
辆左转驶入莲花湖大坝，禁止驶出达州嘉祥外国
语学校左转进入马莲路莲花湖方向。在临时管
制时间内，莲花湖宾馆和达州嘉祥外国语学校进
入西外新区方向车辆请绕行马莲路至泰诚路至
金龙大道。

凡违反者，公安机关交通管理部门将按照有
关法律、法规给予处罚。

（本报记者 李泽希）

周末上放学期间
莲花湖周边道路临时交通管制


