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星期三

刘先生告诉记者，他经营这家餐饮店
有些时间了，为了回馈新老顾客，便想在
国庆节期间搞次促销活动。经人介绍称，
“好省钱”网络电话卡打电话方便且价格
便宜，很多餐饮店都用它来搞活动，于是，
刘先生也决定搞一个在店内消费满100元
就送100元电话卡的促销活动。

9月24日，刘先生来到该家销售网络
电话卡的公司，经协商，刘先生购买了20
万元的网络电话卡。两天后，刘先生来公
司拿电话卡时，被告知目前只能提供5万
元电话卡，最后，刘先生支付4000元拿了5
万元的网络电话卡。

国庆前后，刘先生的餐饮店生意火
爆，短短10来天便发放了2万多元的网络
电话卡。“电话卡发出去后，却有很多顾客
找我退卡，甚至要求退钱。”刘先生告诉记
者，当初购买电话卡时，对方表示该卡支
持电信、移动、联通，使用起来十分方便。
可电话卡发出去后，很多顾客反映该卡用
起来麻烦，且通话信号不好，甚至有些手
机根本不支持该卡。原本是想回馈新老
顾客，不料反而得罪了顾客，这太让人郁
闷了。问题出现后，他找过该公司，对方
表示可能是后台原因，他们正在改进技
术。

本报讯 达城市场上销售
的外地生产早孕试纸，密封包装
内竟有本地医院的广告卡片，这
究竟是怎么回事？昨日，本报对
此事进行报道后，引起市食药监
局的高度重视，稽查人员随即对
此展开调查。

昨日上午，该局稽查支队执
法人员来到达城朝阳东路一家
药房，检查发现只有北京某科技
有限公司生产的试纸密封包装
内才有达州紫荆妇产医院的广
告卡片，该试纸售价8元。该药
房负责人称，包装内含有广告卡
片的早孕试纸系紫荆医院免费
赠送，目的是借助药房的销售平
台，为医院进行广告宣传。在其
他药房，执法人员从一种售价为
3元的早孕试纸包装中，也发现
了达州正健生殖健康专科医院
的广告卡片。同样，药房销售人
员也声称，这种植入广告的试纸
系医院免费赠送。

随后，执法人员找到正健医

院负责人，该负责人称，正健医
院的总部在北京，医院方面向北
京那家生产早孕试纸的企业给
予了一笔赞助费。然后，生产企
业在对试纸进行包装时，就会放
置医院的广告卡片，然后将这批
试纸供给达州市场。

目前，市食品药品监督稽查
支队已对这些植入广告的试纸
进行抽样，将送往北京食药监部
门予以协查。

（本报记者 胡健）

回馈顾客 购5万“好省钱”电话卡
遭遇不快 退卡被拒双方说法不一

上个月，在南
城经营餐饮店的
刘先生购买了5万
元的网络电话卡
回馈新老顾客，岂
料，刘先生称，这
次馈赠活动不仅
未给他的餐饮店
带来效益，反而增
加了大堆麻烦，这
让 他 十 分 郁 闷
……

找公司退卡被拒 不同套餐退款标准不一

10月中旬，刘先生再次找到这家公
司，希望将剩余的2万多元电话卡以原价
退款，遭到对方拒绝，对方只愿意赔偿
1000元。“之前我们是谈好要购买20万元
的电话卡，可对方当时只有5万元的电话
卡，现在退款，他们居然只以5万元的套餐
价格退款，太不合理了。”刘先生说，以20
万元的套餐价格退款，2万多元的电话卡
将退2665元。

随后，记者联系了该公司，一蒲姓负
责人称，当时他们和刘先生谈的套餐价格
是20万元的网络电话卡16000元，10万元
的电话卡8000元。刘先生来拿卡时，公司
内小额面值的电话卡只剩5万元，让他过
两天再来拿剩下的5万元电话卡，当时刘
先生就以4000元的价格拿走了5万元电

话卡。两天后，小额面值的新卡回来了，
刘先生又表示不要了。

“前几天，他来退电话卡时告诉我，之
所以退款，是因为股东意见出现分歧，于
是我答应退他1000元。”蒲先生说，5万元
的套餐和10万元、20万元的套餐价格是不
一样的，5万元的电话卡套餐原价应该是
6000元，对方剩了2万多元以5万元套餐
算只能退1000元。

最后，蒲先生还表示，他们的网络电
话卡本身没有问题，只要下载了“好省钱”
软件，在有网络的情况下都能使用，信号
不好的原因可能是他们刚到达州，信号覆
盖技术方面正在完善中。若此事双方达
不成协议，他愿意走司法程序解决。

（本报记者 刘民婕）

电话卡好送不好用 得罪不少顾客

■《本土人流广告“卧底”外地早孕试纸》追踪

原是医院厂家合作植入广告

达州市城区环境空气质量公告
监测单位：达州市环境监测站

2014年10月20日空气质量良，
空 气 质 量 指 数 64，首 要 污 染 物
PM2.5，健康影响指数正常。
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