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据肖女士介绍，7月 5日下
午，她在达城翠屏路一电信通讯
营业厅选购手机，营业员给她推
荐了一款标价1599元的某品牌手
机，营业员称该手机用起很方便、
画面清晰、内存大、反应快。除此
之外，他们还在搞“买手机，送话
费”活动。经过双方多次讨价还
价，最终以1299元成交，营业员也
给她做了资料。

回家后，她上网查询，发现
相同品牌型号的手机，京东商城
699元一部，国美在线875元一部
等，有的网站商城还要送八件物
品。“我感觉自己上当受骗了！”

肖女士事后分析，她和营业
员讨价还价时，其他营
业员听到成交价后还
称这么低的价格也敢
卖，还说他们一台手机
只赚30元钱，主要走
“量”，这让她觉得买这
部手机占了很大便宜。

“声称一部只赚
30元的手机，却比网

上贵好几百元，真让人难以置
信！”肖女士希望热线记者关注一
下，该营业厅能否返还她的差
价？每月究竟能给她送多少话
费？

昨日下午，通过肖女士提供
的电话号码，记者就此联系了这
家营业厅。该营业厅客服顾问王
女士接受记者采访时称，关于网
店与实体店价格不一，主要是进
货渠道不同。除此之外，她保证
销售给肖女士的手机绝对是正品
行货，假一赔十。同时，该营业厅
是严格按照电信公司指导标价。
而网上的价格她们也查了一下，
499元至1000多元的均有，其质量

不得而知。
至于送话费一事，王女士表

示，她们是按照活动规则执行的，
总共向肖女士送2200元的话费，
即每月按销售套餐的30%返话费，
没有期限，2200元话费返完为止。

最后，王女士表示，若当事人
肖女士怀疑她们在销售过程中存
在“忽悠、欺
诈”行为，可
向12315消费
者协会投诉。

（本报记者
罗丁山）

本报讯 “又有外墙瓷砖掉下来
了，还把我们店的大排档篷布砸烂
了。”昨日，达川区南城花溪街一大排
档老板致电本报热线反映，南城花溪
街工商银行家属院外墙砖经常掉落，
威胁着过往行人的安全。

该大排档老板杨女士告诉记者，7
日下午5点多，她们和往常一样，在门
市前支起篷布准备营业，不一会儿就
听见啪啪的东西打烂篷布掉在地上。
大家凑拢一看是楼上外墙瓷砖，都唏
嘘幸好没砸到人。杨女士指着掉砖的
外墙说，“这栋楼不是第一次掉瓷砖，
墙上还有很多砖要掉不掉的，好危险
哟。没有放暑假的时候，这条街上的
学生、家长特别多，现在晚上吃大排档
的人也多，不尽快治理，哪天要是砸到
人就严重了！我们去找这栋楼的物
管，他们说没法解决，要找开发商。真
希望相关部门尽快治理。”

随后，记者联系了花溪街社区，一
社区工作人员称，将立即与工商银行
家属院负责人罗主任联系，尽快到现
场查看，协商解决方案，对松动的外墙
瓷砖进行治理，排除一切安全隐患。

（本报记者 杨秀琴）

据张先生介绍，8日上午10
点左右，他们用了10多年的自来
水突然被停，搞乱了他们的正常
生活。一些有年轻人的家庭只好
到500米外的老井提点水吃，而家
中只有老人的只好望水兴叹，生
活特不方便。

“做饭没有水还能够克服，上
厕所却成了大问题。”张先生说，
到现在为止已经停水3天了，这大
热天，无法洗澡真不好受。对此，

张先生希望通过本报“丁山帮办”
打探一下，要等好久才能恢复供
水，解除他们100多户人家300多
口人的“水荒”问题。

昨日上午，帮办记者带着张
先生的反映联系了通川区莲花湖
管委会石莲花社区，该社区6组组
长张登华解释称，因莲湖山庄占
了该组土地，该社区有四、五两个
小组居民用的是莲湖山庄的自来
水。

由于新农村建设，该片区用
水户增大，水压上不去，如今莲湖
山庄也全面停水，他们搞接待都
是靠水车拉水供应。“小组缺水，
确实给居民生活带来不便。”但据
他们了解，自来水公司对此高度
重视，现正加班加点作业施工，更
换主水管增压，预计再坚持一两
天就能解决问题。

（本报记者 罗丁山）

本报讯 近日，家住达川区
市中心血站家属院的住户致电本
报民生热线2382258反映称，家
里的水龙头一到用水高峰期就没
水，让他们很郁闷。

住户李女士告诉记者，他们
住的那栋楼，4楼以下是一家医
院，5楼以上共36户，从去年11
月份开始，在用水高峰期水龙头
便不出水。她家住8楼，每天早
晨打开水龙头洗漱，要么是洗漱

到中途就没水，要么是听到“噗
噗噗”的声音后一滴水都没有。
从早上6点到晚上12点，自来水
时有时无，让他们没法正常生
活，“冬天还可以将就，自从天
气热后，我们每天要晚上12点后
才洗澡睡觉，要么第二天早上6
点钟之前，给单位领导反映，他
们说这栋楼是加了压的，不应该
出现这种状况。有住户向南城给
排水公司反映，他们也是同样的

答复。到底是什么原因造成楼上
用水困难，希望相关部门尽快查
找解决。”

随后，记者联系达州市南城
给排水公司，网管技术科的负责
人称，他们暂时还没有接到这栋
楼住户的反映，但是据这栋楼的
位置，不应该出现水压问题导致
缺水，他们将尽快到现场查看解
决。

（本报记者 杨秀琴）

停水三天 石莲花社区居民犯愁
社区：更换主水管增压，请居民理解

外墙瓷砖掉落打烂篷布
社区：尽快到现场解决

“我们这儿已经连续
停水3天了，做饭还是小事
情，主要是连厕所都不敢
上，那滋味可真不好受。”
昨日上午，通川区莲花湖
管委会石莲花社区6组居
民张先生向本报“丁山帮
办”栏目来电反映，不知停
水的日子好久才结束。

用水高峰 南城一家属楼水龙头不来水

同款手机 营业厅售价竟比网上贵几百元？
营业厅：顾客怀疑欺诈可投诉

“营业员热情给我推
荐了一款手机，成交后回
家在网上查询发现，营业
厅售价竟比网上贵几百元
……”昨日，达城市民肖女
士 向 本 报 民 生 热 线
2382258来电反映，她被
商家忽悠了，多花了几百
元的冤枉钱。

2382258
热线反映

2382258
热线投诉

开设：计算机应用 铁乘航空 汽车维修
机电电子 数控模具 服装设计与工艺

达州经贸校欢迎您
学技术 读职校 就业有保障

招生电话：2127931 13908248822

学费全免：贫困生可享受3000元生活补贴
联系人：谢先生 135182422432158557

因工作需要，达州市博物馆面向社会招
聘水电（暖通）工1名，限男性，高中及以上学
历，年龄35岁以下，身体健康，有初级以上电
工证和从业操作证，有意者请带上相关证件
到达州市博物馆报名。

达州市博物馆招聘水电（暖通）工
为了让达州地区儿童获得高质量的眼科服务和眼保健

教育，由国际奥比斯组织和华西医院联合开展的“眼见为实
四期”——“看得见的希望”四川项目达州分中心设在达州
市中心医院,项目实施时间：2011年12月—2015年6月。凡
18岁以下有眼病的贫困儿童需手术者，在市中心医院眼科
手术治疗后，除按国家相关规定报销费用外，奥比斯项目给
予适当补助（近视眼手术除外），详情请咨询何老师（电话：
13795675153）。

“看得见的希望”在行动

电话：2181228 地址：西外军分区正对面昌哥油焖大虾 火爆大江南北的正宗湖北潜江油焖
大虾，凭此报到店消费即送龙虾壹份。

因工作需要，达州市总商会拟招聘一名
工作人员。条件：男性，年龄28岁以下，大
学本科学历，文秘专业（中文、历史、经济管
理专业均可），能够熟练掌握电脑等现代化
办公技能，有较好的文字写作能力，有机关
工作经验者优先。待遇面谈。

联系人：符先生 电话：18682833737

招
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