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身边好人
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近日，南城龙郡外滩负一层公厕投用，外观
简约大方，内里设施齐全。龙郡外滩是市民休闲
玩耍和欣赏州河两岸风景的好地方，人流量较
大，为方便市民夜间如厕需求，该公厕实行24小
时对外开放。

据了解，该公厕占地74平方米，设有男厕位
4个，女厕位 4个。除传统的男、女厕外，还设置
有第三卫生间、儿童坐便器、管理间、工具箱、母
婴台、扶手等设施设备，各类适老适幼设施一应
俱全。

今年来，达川区综合行政执法局将整治“群
众最不满意的 10件事”之“公共厕所数量少、管
护不到位问题”作为重点狠抓落实，规划建设了
一批设施完备、功能齐全、干净卫生的公共卫生
间，全力补齐城市基础设施短板，切实解决“入厕
难”。 □本报综合

2020 年 6 月，重庆人程吉儒加入达
州市公共交通有限公司，成为 14路公交
驾驶员中的一员。“乘客满意，就是我的
追求。”这是程吉儒常说的一句话。自从
手握公交方向盘，她就以优质服务、文明
驾驶严格要求自己，同时在行车过程中
处处为乘客着想。

乘客上车后，程吉儒会等其坐好站
稳才起步；车辆转弯时，她会提前告
知，并提醒乘客拉好扶手……刚开始，
她的言行引起了部分乘客的不解，觉得
她事多，做表面工作。后来，不管什么
时候，只要乘客上了程吉儒的车，就会
发现她仍在坚持，渐渐地，大家都认同
了她的这种服务，并纷纷表扬她工作认
真贴心。

今年4月18日中午1时许，程吉儒驾
驶 14路公交车途经市审计局站附近时，
突然听见后方车厢传来“咚”的一声，紧
接着就听到乘客喊：“有人晕倒了！”

听到呼救声，程吉儒立刻观察四周
车况，确定路面安全后迅速靠边停车，

随即起身查看情况，她发现晕倒乘客抽
搐不止、脸色发紫，正要拨打 120 时，
她突然想起达州市中西医结合医院就在
附近。

为了给晕倒乘客赢得抢救的“黄金
时间”，程吉儒征得市民的同意后，立即
驾车赶往医院。到达医院后，她又迅速
跳下车冲向急诊科找医护人员。待晕倒
乘客得到妥善救治后，她才返回继续工
作。每当听到别人因为此事表扬她时，
程吉儒总是微笑着说，“我相信，不管是
谁碰上这件事，都会伸出援手。”

据了解，目前 14 路公交线路共 27
站，每天往返于滨河东路、老城区和莲花
湖公交首末站之间，乘客多，特别是老年
人。每当看到拿重物或行动不便的乘
客，程吉儒都会主动帮忙；看见路人需要
帮助，她也会搭把手。

一到节假日，程吉儒就会更忙，她腾
不出时间回重庆老家。“虽然不能陪伴家
人，但是保障了市民节假日的顺利出行，
家里人都很支持我。”程吉儒言谈之间，
尽是对工作的热爱。

除此之外，在工作之余的程吉儒还
是一个“热心肠”。休息的时候，她在公
交车站台当志愿者，帮助行动不便的乘
客；每年她还会参与无偿献血，并带动同
事一起加入……

作为一名普通的公交车驾驶员，程
吉儒的工作是平凡的，但她却用最朴实
的言行举止，书写着十米车厢的不平
凡。程吉儒表示，她会继续做好本职工
作，把每一位乘客都安全地送达目的地，
让乘客们感受到更多温暖。

□达州日报社全媒体记者 蔡尧
见习记者 吴昊

“乘客满意，就是我的追求！”
——记2023年第二季度“达州好人”程吉儒

安全行驶近10万公里、平
安运送35万余人次……从业3
年多来，她与无数乘客打过交
道，做过的好人好事不计其数，
老乘客一上车，就会开心地跟
她打招呼，她就是被评为2023
年第二季度助人为乐类“达州
好人”、达州市公共交通有限公
司14路公交车驾驶员程吉儒。

24小时对外开放

龙郡外滩公厕正式投用
生活中有许多市民有这样的

疑问，为什么献血是免费的，而临
床用血却是收费的？

今天，就让我们一起深入了解
无偿献血那些事儿！

《中华人民共和国献血法》明
确指出，血站是采集、提供临床用
血的机构，是不以营利为目的的公
益性组织。明确规定无偿献血的
血液必须用于临床，不得买卖。

既然国家禁止买卖血液，那为
何在医院临床用血还要收费？其
实道理很简单，血液虽然是献血者
无偿捐献的，但是，血液在用于临
床患者输血之前，需要进行一系列
处理的过程，这就包括了采集、分
离、制备、检验、储存、运输等成本。

总体来说，临床用血的相关费
用可划分为两部分：一部分是血液
制备的费用。为了保证血液质量
和输血安全有效，所采集的血液必
须经过严格的质量检验、成分分
离、特殊储存、冷链运输等生产过
程。另一部分是医院配血和储备
费用等。血液在送到医院后，并不
是直接输入人体，需要进行“配血”

“储血”等工作，费用由此产生。
早在 2005 年，相关部门就发

布了《关于调整公民临床用血收费
标准的通知》，血站向医疗机构供
应血液的价格包括血站采集、储
存、分离、检验的费用，全血收费标
准全国统一为每 200 毫升 220 元。
这部分成本费用主要包括采集费
用（包括血袋、耗材、人工、纪念品、
信息传输、车辆运行和维护等）、检
验费用（包括血型、血比重、转氨酶
检测以及一些经血传播疾病的初
筛及复检所产生的费用）、分离费
用（包括成分制备、血液深低温冷
冻、分浆以及解冻等设备购置和使
用成本）、储存费用（主要包括冷
库、冰箱、冷链监控等设备的购买
和维护）。

根据相关法律规定，公民临床
用血时，只交付血液的采集、储存、
分离、检验等费用；无偿献血者临
床用血时免交前款规定的费用，无
偿献血者的配偶、父母、子女临床
用血时，可按照省（自治区、直辖
市）人民政府的规定免交或减交前
款规定的费用。

目前，达州市已有 27 家医院
拥有用血费用直报系统，保证献血
者“即医即退”惠民政策的更好实
施。 □石红川

■献血之窗

献血免费，为何输血却要收费？


