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民生热线帮你问
□达州日报社全媒体记者 罗丁山
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本报讯 （达州日报社全媒体记者 蔡
尧） “卡到了吗？快快快，帮他弄一下。”5
月 7日下午，达城 8路（川 S68911）公交车上
的一名女性乘客发现一名学生被噎住后，立
即向驾驶员何文求助。在这千钧一发之际，
何文想到了海姆立克急救法……

当日下午6时45分，在8路公交车上，一
名身穿浅绿色校服的学生正和旁边同学聊
得起劲。突然，他从座位上跳了起来，并扶
着座椅低着头不停跳动，这期间还伴随着剧
烈咳嗽。紧接着，他又在车内来回走动。

这时，车辆到达了南国大道口站，一位

正在刷卡的女乘客，发现了这名学生的异
样。“那名学生刚走到驾驶室旁，背对着我，
刚上车的女乘客就跟我说他好像被卡住
了。”何文回忆，他立即解开安全带，来到学
生身后帮其做海姆立克冲击。

一次、两次、三次，很快一个小东西被吐
了出来。见学生可以正常说话，且没有其他
不适症状后，何文才返回驾驶室继续前行。

5月 8日中午 12时许，18路公交车驾驶
员张宗贵正在终点双龙站等待乘客上车。
突然，一名身穿红色上衣的老太太摔倒在车
旁，头部、手背、手肘顿时鲜血直流。

见此情景，张宗贵三步并成两步，拿出
车中急救包。“当时还有一名好心人，跟我一
起把摔倒的老太太扶到旁边台阶上坐好，并
一直扶着她以防摔倒。”张宗贵告诉记者，他
随即为老太太检查伤势，发现她头部有一条
长约 1厘米的伤口，手肘处有两条小口子不
停地在流血，手背也在不断渗血。

“我用碘伏给她消毒后，又用棉球给她

压迫止血，等血差不多被止住了，再贴上创
可贴。我本来准备背她去附近医院诊治，但
她不愿意，我只好一直关注着她。”张宗贵
说，后来，老太太在西圣农贸市场站下了车，
下车时又再次对张宗贵表达了感谢。

像这样的暖心点滴，达城公交车上每天
都在上演。

日前，35路（川S65053）公交车驾驶员张
金山途经四季花城十字路口时，看见前方有
一辆三轮电动摩托车因躲避旁边车辆而摔
倒在地，他立即将车平稳停好，然后上前把
摩托车扶正，并帮助整理车主散落的物品。

19 路（川 S67712）公交车驾驶员王阳到
达新桥人家招呼站时，看到车内有一名行动
不便的老年乘客想要下车，他立即主动上前
搀扶其下车。

12路公交车驾驶员李岩在通川二小站
准备出发时，看见前面有行人摔倒，他赶紧
跑下车，将行人扶到旁边台阶上坐好，确认
无大碍后才返回车中继续工作。

达城文家梁有个凤凰公园，它小巧玲珑、整洁美观、绿
树成荫。公园建于2007年，是周围市民休闲娱乐的好去
处，人们在这里打牌、聊天，各得其乐。

□达州日报社特约记者 王映福

疫情期间如何安全如厕？

达川区居民张女士咨询：
我父亲是一名退休老人，每天
都会到公共场所玩耍，这期间
要多次进入公共厕所方便。目
前各地疫情防控形势严峻，我
想问一下，疫情期间如何安全
如厕？

达川区疾控中心回复：达
川区属低风险地区，目前防疫
主要以个人防护为主。市民进

入公厕后需全程佩戴口罩，不
要摘下口罩抽烟、咳痰等；尽量
与他人保持 1 米以上间距；避
免用手接触公共设施表面，可
使用纸巾等隔离操作；便溺入
坑、及时冲水；用过的纸巾尽量
折叠包裹后丢入篓中；如厕后
及时清洁手部；减少停留时间；
尽量不使用手机，若使用，则用
消毒湿巾等对手机进行消毒。

2022年度普通话考试何时开始报名？

通川区居民王女士咨询：
我想考取普通话证书，而2022
年达州普通话测试一直没有公
布报名时间，请问什么时候开
始报名呢？

达州市教育局回复：因疫
情原因，我市普通话水平测试

延期开展。我市将根据疫情防
控的要求及时组织开展普通话
测试工作。若您有考试需求，
请关注达州市教育局官方网站

（http://jyj.dazhou.gov.cn/） 查
询报名公告。如有未尽事宜，
请电话联系（0818—2107658）。

助学金为何要分批次发放？

通川区居民李先生咨询：
我是达州职业技术学院的一名
学生，往年助学金都是一次性
发放，为何今年的助学金要分
批次发放？

达州市教育局回复：经核
实，达州职业技术学院严格按
照《四川省学生资助管理中心
关于做好 2022 年春季国家助
学金发放工作的通知》（川助

函〔2022〕4号）“国家助学金按
月发放”要求，有序推进高校
资助发放等工作。目前，达州
职业技术学院已将 3、4月国家
助学金通过“惠民惠农财政补
贴资金社会保障卡‘一卡通’
发放平台”发放到位，5 至 7 月
国家助学金后续将按相关规
定及时足额发放到困难学生
手中。

“5·12”国际护士节前夕，达州华康医院组织该院200
余名护士举行知识竞赛。据悉，为提高医院护理质量，该
院加强了医护人员三基理论、护理质控、院感防护等相关
知识的培训学习，并进行了护理技能培训和考核。

□达州日报社通讯员 胡昌益 王忠权

学生公交上卡喉学生公交上卡喉 驾驶员教科书式救助驾驶员教科书式救助
公交善行义举让达城更文明更温暖公交善行义举让达城更文明更温暖


