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“早就充满电，怎么还在计
费？”5月25日，市民柏先生在
南城南鑫广场车库使用充电桩
为电瓶车充电9小时后，发现电
瓶车已充满电，但充电桩仍在
计时计费。

达州市个体私营经济协会
抗击疫情及复工复产先进个体
工商户（12名）：

简传碧（达州市通川区快活旅馆）
王怀昌（达州市通川区老熟人服

装经营部）
张小百（达州市达川区鑫华龙不

锈钢经营部）
韩廷永（达州高新区韩三餐厅）
胡毅（渠县静边胡家铧厂）
李静（达州市九九医药渠县静康

连锁店）
谢家虎（开江县八大碗土菜馆）
郑先发（开江县渼时渼刻美容美

发店)
刘从江（大竹县文星镇源祥超市)
杨在荣（大竹县双拱镇在荣酒坊)
周利军（宣汉县金发容美容美发

厅）

何礼朝（万源市何礼朝百货批发
部）

达州市个体私营经济协会
抗击疫情及复工复产先进私营
企业（14家）：

达州市老地方餐饮有限公司
达州市宝贝计划孕婴童用品有限

公司
达州市惠芳餐饮管理有限公司
重庆盛鼎物业管理有限公司达州

分公司
达州市有益家生态农业专业合作

社
达州正佳建材销售有限公司
渠县古今香食府
四川汉碑酒业有限公司
开江县新吉益汽车销售服务有限

公司
开江县任市镇鑫欣矸砖厂

大竹县国平能源有限公司
大竹真善美大药房
宣汉亿联置业有限公司
万源市晨旭集团汽车销售服务有

限公司

达州市个体私营经济协会
全市个私协会系统先进个人（6
名）：

李军（四川京川物业有限公司总
经理）

王放（达州市通川区秦巴户外拓
展有限公司总经理）

陈运洲（达州市通川区168商行总
经理）

肖文化（渠县家电商场总经理）
陈吉宴（开江县讲治镇豪华门厂

厂长）
施木兰（大竹县木兰家居广场总

经理）

达州市个体私营经济协会关于抗击疫情及复工复产
先进个体工商户、先进私营企业和全市个私协会系统先进个人表彰的决定

记者将情况向中国铁塔股份有限
公司达州市分公司反映后，该公司相关
负责人表示，立即到南鑫广场车库检查
充电桩。

5月28日下午，该公司相关负责人
告诉记者，经检查发现，由于近期升级
系统，导致个别充电桩系统出现故障。

南鑫广场车库充电桩系统已修复，他们
正在与柏先生协商处理退费事宜。

该负责人还表示，用户遇到类似情
况，可拨打客服热线 10096 反映问题，
他们会及时到场处理和消除用户误解。

□本报记者 周禾

怪！电瓶车充满电 充电桩还在计费
公司：近期升级系统，个别充电桩出现故障

已亮绿灯 充电桩仍在计时计费

柏先生介绍，在微信“铁塔充电”公
众号上绑定账户后，就可以扫描充电桩
上的二维码进入使用页面。有两种模
式选择充电：充满自动断电，费用为每
小时 0.5元；充电时长，如充电 8小时需
充值 4 元，若中途充满，系统将剩下未
使用的时长费用退回到公众号绑定的
账户。

“正常情况下，充满电后，充电桩会
自动断电，公众号也会显示‘已停止充
电’。”柏先生回忆，5 月 25 日上午 11 点
50 分，他在南鑫广场车库使用充电桩

前，检查电瓶车电量发现还剩一半电
量，于是选择了“充满自动断电”模式。
当晚 9 点，他打开公众号没看到“已停
止充电”的提示，立即赶到车库，发现充
电桩已亮绿灯，表明电瓶车已经充满
电，便按下“结束充电”按钮。

“虽然充电桩断电了，但账户余额
4.16元被扣完了。”柏先生称，电瓶车本
就剩一半的电量，在正常情况下，只需
充电4至5小时就能充满，约支付电费2
元。由于充电桩没自动断电，造成他多
付了2.16元。

充电8小时 电量没增加钱被扣了

“这样的问题不是第一次出现了。”
柏先生说，以前使用充电桩时间短，发
现计费异常也没在意。

柏先生的同事杜雄（化名）也经常
用南鑫广场车库里的充电桩，他选择

“充电时长”模式 8小时后，发现电瓶车

电量没有变化，但公众号显示已扣费 4
元。

“虽然几元钱是事小，但用的次数
多了，对使用者来说也是一笔不小的损
失。”柏先生猜测，可能是充电桩系统出
了故障，希望尽快修复。

系统升级 个别充电桩出现故障

新冠肺炎疫情发生以来，达州市各级个
私协会在市市场监督管理局的领导下，坚决
执行各级党委和政府的工作部署，识大体、顾
大局，用自己的实际行动展现了协会团结的
力量、勇于担当的精神。协会各级党组织和
广大党员、干部不忘初心、牢记使命，扛起责
任、经受考验，达州市各级个体私营经济协会
涌现出一批先进典型。

为树立典型、鼓励先进，促进达州个体私
营经济高质量发展，达州市个体私营经济协
会决定，授予简传碧等 12 人“抗击疫情及复
工复产先进个体工商户”称号，授予达州市老
地方餐饮有限公司等14家单位“抗击疫情及
复工复产先进私营企业”称号，授予李军等 6
名同志“抗击疫情及复工复产全市个私协会
系统先进个人”称号，希望受到表彰的先进单
位和个人珍惜荣誉，戒骄戒躁，再接再厉，扛
起新时代赋予的重任，发挥好模范表率作用。

达州市个体私营经济协会
2020年5月7日


