
达州公安始终恪守
“自己辛苦一点，百姓幸
福一点”，真正解决群众
最关心的、最直接的、最
现实的问题，得到了广大
人民群众的充分肯定和
高度褒奖。据不完全统
计，3年来，全市公安机
关共收到锦旗、感谢信
1300余面（封）。
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不能将户口从城区迁往农村

市民刘先生问：能将户口从城区迁回
农村吗？

治安支队回复：不能将户口从城区迁
往农村。

按照《四川省人民政府办公厅关于积
极稳妥推进户籍管理制度改革的通知》（川
办发〔2012〕47号）《四川省人民政府关于印
发四川省进一步推进户籍制度改革实施方
案的通知》（川府发〔2014〕70号）要求：城镇
居民不得转为农村居民。即户口登记在城
镇的人员和户籍属性为“城镇居民家庭户”

“城镇居民集体户”的居民，不得迁移到农
村地区户籍地址上。

目前，只有一种情况可以将户口从城
镇迁往农村：已迁移到学校集体户的农村
籍大中专学生，在读期间因各种原因被退
学、开除的，其被退学、开除后1年内提出申
请的，可迁移回原籍地农村村组。

市民张先生问：我是宣汉县人，在达城
西外上班。我的身份证马上过期了，请问
我能在达城更换身份证吗？

市公安局常务副局长许高山回复：可
以办理。为方便群众，今年 6 月，达州公安
户籍部门已推出公安政务服务“全科入驻、
一门通办”便民措施，实现了公安审批服务
在政务服务大厅集中办理，让群众办事少
跑路。我们在市政务服务管理局大厅增设
了市公安局户政办证窗口，办理省内异地、
全市的身份证（含全市的临时身份证）的换
证、补证。你可以带上身份证明，在全市范
围内任意一个政务服务中心的公安窗口办
理。你在西外上班，可以选择到市政务服
务管理局二楼108号窗口，就近办理。

临停时间延长至90秒

多位市民提问：临停60秒时间较短，能
否延长一些？

市公安局副局长徐应涛回复：多位市
民反映的 60 秒上下人时间不够的问题，我
们之前已通过凤凰山下，达州公安微博、微
信等多个平台了解到该情况。因此，经过
实地调研和论证，决定延长至 90 秒。目前
对中心城区 240 套违停抓拍设备进行了设
置调整，已于昨日调整完毕。建议有长时
间停车需求的，请将机动车停放至停车场
或临时占道停车泊位（差别化停车服务收
费标准调整后，目前占道停车泊位部分区
域在停车需求平峰期有20%左右的空余停
车泊位，起停后15分钟内免费）。我们在学
校、医院、公园、公厕等周边道路适当调整延
长了临时停车时间。如通川区一小、哈佛幼
儿园等学校允许在上下学期间接送学生的
车辆临时停放半小时；大东街门诊部路段可
临停5分钟；凰城一号、民乐街、梨树坪公园、
滨河西路（塔沱公园）等允许限时停车。

同时，对抓拍的违停证据图片，在后台
审核时，发现搀扶老人、抱婴幼儿等上下车
需要时间较长的情形，一律不录入违法处
理信息系统。

市民李先生来电：建议红旗大桥夜间
实行双向通行。

交警支队回复：为缓解红旗大桥两头
道路拥堵现象，2018 年 9 月起，交警支队对
红旗大桥实施了公交车双向、其他车单向
通行的交通组织优化措施。该措施实施以
来，有效地缓解了红旗大桥两头及快速通
道进城方向车辆拥堵现象，对城区缓堵保
畅工作起到了积极作用。

针对南坝片区往返老城区的情况，由
于距离相对较短，市民可乘公交车出行或
选择步行，若有驾车需求的，可通过快速通
道绕行，绕行时间相对较短。当然，我们将
根据红旗大桥周边道路车流量、车流向的
变化，对夜间双向通行进行研究论证。

南城部分街巷交通将单向循环

掌上达州粉丝“达州好样”发帖：现在
大路上不准乱停车，巷子里停的车打堆
堆。南客站对面的健康巷，车子到处乱停
乱放，还有人在门市外面砌石礅子占车位，
希望公安局长派人去整治一下。

交警支队回复：今年，市委、市政府将
机动车乱停乱放列为“整治群众最不满意
的10件事”之一，达州市公安局把整治机动
车乱停乱放作为一项重要工作来抓。由于
主次干道上安装了违停自动抓拍系统，部
分车主将车停到小街小巷中，堵塞了消防
通道和影响行人通行。支队采取“网格化”
模式，实行警区责任制，将警力延伸至小街
小巷，将责任压实到每位民警、辅警身上。
你反映的健康巷、逸夫巷、升华街、茂华街、
汉兴大道区域的交通问题，支队正在联合
专家论证，准备实行片区单向循环的交通
组织，在保证正常通行的情况下，划出一定
数量的临时停车位，解决市民停车难的问
题。届时，交通组织方案将会广泛征求意
见和建议。

如你发现有乱停乱放和私设停车位的
交通违法行为，可拨打达州公安交警 24 小
时举报电话：2524292。

掌上达州粉丝“585719”发帖：从市区
至江湾城，在过江湾城大桥的人行横道没
有红绿灯，市民下车后很危险，车子开得飞
快，能不能安装红绿灯？

交警支队回复：前段时间经过对该处
实地查看，行人过街确实存在安全隐患。
经过论证，已制作方案，将在该处设置行人
过街信号灯。目前正在按程序实施，预计
11月中旬前安装完毕，投入使用。

可拨打3110110投诉警察

市民张先生问：平时遇到打架斗殴或
紧急求助等情况，我们可以第一时间打110
报警。但如果警察不作为、乱作为、态度冷
硬推，要投诉警察，除了打110外，还有哪些

途径可以举报？
督察支队回复：请拨打全国公安机关

专用举报电话 12389，或达州市公安局执法
服务监督中心专用咨询投诉电话 3110110，
还可以直接向公安机关督察、信访或纪检
部门来信来访进行举报投诉。

健身会所关门 警方展开调查

曲女士、郭先生等多位市民反映：南外至
尚健身会所办理会员卡后突然关门。

经侦支队回复：你好，你反映的这个问
题公安机关之前未接到报案。我们将立即
安排达川区公安分局开展调查工作，如涉嫌
违法犯罪，公安机关将依法打击处理。

达川区公安分局调查后回复：经调查，
至尚健身会所于 2015 年开业，由于经营不
善欠租金 70 余万元，房东多次催收租金未
果，将健身会所大门关闭，造成健身会所无
法正常经营，致使会员无法正常健身。达
川区公安分局已敦促双方尽快沟通协商，
拿出解决方案，保障健身会员的切身利益，
积极做好解释工作。如协商不能解决，建
议走诉讼程序，维护自身合法权益。目前，
达川区公安分局已将此情况通报给达川区
市场监督管理局。

市民周先生反映：湖南华莱健“安化黑
茶”搞传销，以19800元一份骗取钱财，导致
其家庭破裂。

经侦支队回复：全国部分地方发现一
些人员以“安化黑茶”为道具进行传销活动，
各地市场监管局、公安机关开展了相应的查
处工作。我市通川区、达川区公安机关配合
市场监管部门，先后查处了3处以出租房为

“窝点”的“品茶点”，有力打击了违法犯罪活
动和保障了群众合法权益。

10月31日，市公安局部署要求，全市公
安机关加大对“安化黑茶”涉嫌传销违法犯
罪活动的摸排和打击力度。同时，达州警方
呼吁，广大市民要提高警惕，抵制传销。

“全国通办”出入境证

市民李先生问：我要办护照、港澳通行
证，该怎么办理？需要什么手续？

出入境管理支队回复：自今年 4月 1日
起实施了出入境证件“全国通办”便民政
策。你可持本人身份证，到全国任何出入
境管理窗口申办出入境证件。同时，你还
可以异地申办港澳台团队旅游签注，可在
自助签注机上办理，立等可取。

市民曾女士问：现在办护照和港澳通
行证需要多少费用？

出入境管理支队回复：自今年 7月 1日
起，因私普通护照收费标准，由160元/本降
为120元/本；往来港澳通行证收费标准，由
80元/张降为60元/张。

你关心的问题
市公安局相关负责人这样答复

耐心接待来访群众耐心接待来访群众
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